Politica de Cookies

Este site utiliza cookies e nossa Politica de Cookies informa o que sao
cookies, como podemos usa-los, os tipos que usamos e como vocé pode recusa-
los.

A politica abrange:

* O que sdo e como sao utilizados os cookies?

* Atecnologia de cookies recolhe dados pessoais?
* Cookies de terceiros

e Como recusar/rejeitar os cookies?

* Relacdo de cookies e fungdes

* Google Analytics

e Como resetar ou apagar cookies?

* Alteracdes da nossa politica de cookies

* Contato

‘Para uma melhor compreensao, sugerimos que esta Politica de Cookies
seja lida em conjunto com o Aviso de Privacidade e com os Termos de Uso do site.

O QUE SAO E COMO SAO UTILIZADOS OS COOKIES?

Cookies sdo uma tecnologia de informacdo que fica armazenada em seu
computador e é capaz de permitir ao site que "lembre" suas agdes ou preferéncias
ao longo do tempo, tomando por base as suas escolhas quando visita nosso site
por seu computador ou dispositivo movel.

Em nosso site, os cookies sdo usados para personalizar o conteudo que vocé
recebe, servindo como exemplo dessa utilizagao:

e Lembrar preferéncias, escolhas de privacidade/consentimento, a sua edicao,
configuracao ou linguagem escolhida etc.;

e Tornar a navegacao mais facil e permitir que as paginas sejam exibidas
corretamente;

e |dentificar se vocé vem de outro site de empresa do mesmo grupo econdmico ou
de terceiros;

¢ Usamos o Google Analytics para analisar o desempenho do nosso site com base
em dados anénimos relacionados com a sua navegacao (por exemplo: paginas
visitadas, numero de visitas etc.);



eAdequara publicidade e banners que vocé vé em sites. Por exemplo, se vocé visitar
0 nosso site e nos permitir colocar cookies de publicidade comportamental, entao
podera ver um dos nossos anuncios quando visitar um site de varejo. Nesse caso,
os cookies podem ter sido usados para adaptar o banner que visualizar.

Mas fique tranquilo! Como usuario, vocé pode configurar seu navegador para
recusa-los, podendo apaga-los a qualquer momento. Vocé também pode
configurar seu navegador para aceitar ou excluir cookies antes deles serem
instalados. Entretanto, é preciso informar que, se forem desabilitados os cookies
em seu navegador, vocé nao podera interagir completamente em nosso site. Por
exemplo, nao poderd se beneficiar do login automatico e de outros recursos de
personalizacao do site.

Os cookies sao utilizados para verificar a sua interacao com o contetdo do
site, servindo como ferramenta de busca e visando a um aprimoramento do site.

Neste site, os cookies utilizados por GUADALAJARA S/A INDUSTRIA DE
ROUPAS séo concebidos para uso exclusivo.

ATECNOLOGIA DE COOKIES RECEBE DADOS PESSOAIS?

Nao ha a coleta de informacdes pessoais que permitam tornar vocé
pessoalmente identificavel, ou seja, permanece anénimo.

Cookies permanentes - Ficam armazenados ao nivel do navegador de
internet (browser) nos seus dispositivos de acesso (computador, celular e tablet) e
sdo utilizados sempre que o usuario faz nova visita ao site. Geralmente sao
utilizados para direcionar a navegacao de acordo com os interesses do usuario,
permitindo-nos prestar um servigo mais personalizado.

Cookies de sessdo - Sdo temporarios, permanecem nos cookies do seu
navegador de internet (browser) até sair do site. A informagado obtida permite
identificar problemas e fornecer uma melhor experiéncia de navegacéo.

Cookies de terceiro - Servem para medir o sucesso de aplicacdes e a eficacia
da publicidade de terceiros no nosso site.

COMO RECUSAR/REJEITAR OS COOKIES?

O cookie banner, ou aviso de cookies, que é uma funcao da plataforma de
Gestao de Consentimento, serve para explicitar a pratica (utilizacao de cookies), a
finalidade (melhorar a navegacado) e oferecer a possibilidade dos usuarios
concordarem, integral ou parcialmente, com o tratamento dos dados. Em nosso
site consta o Aviso de Cookies, aquela janelinha comunicando que o site utiliza
cookies, por meio da ferramenta AdOpt que diz o seguinte:



"Controle sua privacidade. Para melhorar a sua experiéncia na plataforma e prover
servicos personalizados, utilizamos cookies. Ao aceitar, vocé tera acesso a todas
as funcionalidades do site."

Vocé poderda, ainda, customizar os cookies, podendo autorizar os cookies de
Performance, Funcional, Google reCAPTCHA e Cross Site Request Forgery
Prevention Token.

Ao clicar em aceitar, vocé concordara com a utilizagado dos seus dados.

E importante mencionar mais uma vez que, se forem desabilitados os cookies em
seu navegador, vocé nao podera interagir completamente em nosso site.

Por exemplo, nao podera se beneficiar do login automatico e de outros recursos de
personalizacao do site.

Na ferramenta de gestao AdOpt, vocé ainda podera customizar (aceitar ou nao) os
seguintes tipos:

¢ Necessarios (1/1) — Os cookies necessarios sao essenciais para o funcionamento
do site, sem eles o site nao funcionaria corretamente (por exemplo, acesso a areas
seguras do site, seguranca, legislacao).

Se clicar em "mostrar mais", surge ativado o AdOpt.
RELACAO DE COOKIES E FUNCOES
Serao utilizadas as ferramentas do GOOGLE, WHATSAPP e FACEBOOK
/ INSTAGRAM, conforme listado abaixo:
GOOGLE
https://policies.google.com/privacy?hl=pt-BR
WHATSAPP
https://www.whatsapp.com/legal/#privacy-policy
FACEBOOK / INSTAGRAM
https://www.facebook.com/policies/cookie/

As principais plataformas méveis, ANDROID e iOS, permitem com que vocé
limite o acesso dos aplicativos as suas informacgdes pessoais. Para mais
informacdes sobre como gerir essas permissdes, a GUADALAJARA S/A INDUSTRIA
DE ROUPAS sugere que vocé consulte os links abaixo:

ANDROID

https://support.google.com/googleplay/answer/62706027hl=pt-BR



i0S
https://www.apple.com/br/privacy/control/
OS COOKIES POSSUEM DIFERENTES FUNCOES:

Cookies essenciais - Alguns cookies sao imprescindiveis para acessar
determinadas areas do site. Eles permitem a navegacgao no site e a utilizagédo das
suas aplicacobes, tal como acessar areas seguras do site por meio de login €, sem
esses cookies, 0s servigos que os requerem nao podem ser acessados/prestados.

Cookies analiticos - Como o préoprio nome define, sdo os cookies que se
utilizam para analisar a forma como os usuarios usam o site e monitorar a
performance, permitindo ao site fornecer uma experiéncia de alta qualidade ao
personalizar as ofertas e rapidamente identificar e corrigir quaisquer problemas
que surjam. Com base na experiéncia de uso do site, podem também ser utilizados
para destacar artigos ou servigos do site, que acreditamos ser do interesse dos
usuarios. Esses cookies sao utilizados apenas para efeitos de criagao e analise
estatistica, sem nunca recolher informacgao de caracter pessoal.

Cookies de funcionalidade - Servem para relembrar as preferéncias do
usuario, de forma que nao seja necessario voltar a configurar o site toda vez que o
visitar, permitindo ainda fornecer servicos avancados ao usuario como, por
exemplo, efetuar comentarios a um artigo.

Cookies de terceiros - Servem para medir o sucesso de aplicacdes e a
eficacia da publicidade de terceiros no nosso site.

Cookies de publicidade - Visam direcionar a publicidade em funcédo dos
interesses de cada usuadrio e do nimero de visitas que realizou, permitindo limitar
o numero de vezes da exibicdo do anuncio. Esses cookies ajudam a medir a eficacia
da publicidade.

GOOGLE ANALYTICS

Este site também usa o Google Analytics, um servico de analise fornecido pelo
Google, Inc. ("Google"). O Google Analytics utiliza cookies para ajudar na analise de
navegacao do site.

COMO RESETAR OU APAGAR COOKIES

Os navegadores de Internet sdo configurados para oferecer a possibilidade de
aceitacdo ou rejeicao dos cookies. Vocé pode alterar as configuracbes para
bloquear cookies ou alerta-lo quando os cookies estiverem sendo enviados para o
seu dispositivo.



Existem varias formas de gerenciar cookies. Consulte as instrugbées do seu
navegador ou a secao de ajuda para saber mais sobre como ajustar ou alterar as
configuragdes do seu navegador.

Contudo, vocé fica ciente que desabilitar os cookies que utilizamos no nosso
ambiente virtual pode impactar e/ou limitar a sua experiéncia na navegagao. Caso
voceé use dispositivos diferentes para visualizar e acessar o ambiente virtual do site,
por meio de computador, celular ou tablet, deve assegurar-se de que cada
navegador, em cada dispositivo, esta ajustado para atender suas preferéncias
quanto aos cookies.

ALTERACOES DA NOSSA POLITICA DE COOKIES

A GUADALAJARA S/A INDUSTRIA DE ROUPAS pode atualizar esta politica a qualquer
momento e sem prévio aviso. Por favor, verifique esta pagina regularmente caso
deseje monitorar as alteracdes.

CONTATO

Vocé pode, se desejar, entrarem contato com a Central de Atendimento por ligagao
telefonica (86) 3131-3500).

Pode também nos submeter consultas, comentarios e solicitagdes relativas aos
seus dados pessoais e visitar o nosso Aviso de Privacidade na pagina
http://www.guadalajara.ind.br/aviso-de-privacidade.

Assim agindo, fica, de ja, autorizado por vocé a coleta destes dados (nome,
enderego de e-mail e informagdes contidas em sua solicitagdo, além de outras -
opcionais - que deseja compartilhar conosco), cuja coleta sera feita apenas com a
finalidade de respondermos adequadamente a sua solicitacdo, e tao logo se
responda a consulta/comentario e/ou solicitacdo, os dados serdo deletados, a nao
ser que haja base legal para a guarda de tais informacgoes.

DUVIDAS
Caso vocé queira esclarecer duvidas sobre esta Politica, por favor, entre em

contato conosco pelo e-mail dpo@guadalajara.ind.br

Teresina-Pl, 08 de julho de 2024.
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